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VIANOR AB ALLMANNA FORSALJNINGSVILLKOR

ALLMANT

Dessa allmanna forsaljningsvillkor for foretagskunder
("Allménna villkor”) géller forséljningskontraktet
mellan Vianor AB (h&danefter Vianor) och kunden
som sluter kontraktet (nedan kallad "Kund”) och géller
produkter och tjanster som saljs till Kund fran Vianor
("Kontrakt”).

INGAENDE OCH GILTIGHET AV KONTRAKTET

Kontraktet mellan Vianor och Kunden

("Ikrafttradandedatum”):

ingas

— pa dagen for den sista undertecknandet av
kontraktsdokumentet, eller vid en tidpunkt
som anges separat i kontraktsdokumentet,
eller nar produkterna och tj&nsterna
levereras till Kunden, eller

— i en offertbaserad Gverenskommelse nér
Kunden accepterar Vianors erbjudande om
leverans av produkterna och/eller tjansterna
eller nar Vianor skriftigen accepterar
Kundens bestéllning avseende leverans av
produkterna och/eller tjansterna eller genom
att leverera de produkter och/eller tjanster
som anges i sadan inképsorder.

Erbjudandet fran Vianor ar giltigt i 30 dagar, om inte
annat anges i erbjudandet. Kontraktet géller under
den period som anges i Kontraktet. Om giltighetstiden
inte har definierats galler Kontraktet tills vidare med
omsesidig uppsagningsratt med en (1) manads varsel
fran bada parter. Om Kontraktet avser en enskild
uppgift eller uppdrag ar Kontraktet giltigt tills uppgiften
eller uppdraget har slutforts pa ett satt som definieras
i Kontraktet.

KONTRAKTSDOKUMENT

| handelse av konflikt ska kontraktsdokumenten och
Vianors erbjudande ha foretrade framfor dessa villkor
och dessa villkor har foretrade framfér Kundens order.
Eventuella villkor som avviker fran Vianors
erbjudande eller dessa villkor &r bindande for Vianor
endast om de uttryckligen godkanns av Vianors
auktoriserade representanter i skriftlig form.

Om parterna har nagra befintliga avtal eller kontrakt
avseende forsaljning av produkter och/eller tjanster,
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vilka & i kraft baserat pa villkor vid
Ikrafttradandedatumet, kommer sadana tidigare avtal
eller kontrakt automatiskt att ersattas och sagas upp
av detta Kontrakt. Om parterna emellertid har nagra
befintliga ordrar utfardade, men som inte slutforts
forran lkrafttrddandedatumet, kommer villkoren i de
tidigare kontrakten eller kontrakten, som reglerar
sadana vantande bestallningar, att forbli giltiga tills
slutférandet av respektive order.

Parterna ar Gverens om att (1) Kundens allménna
villkor for kop av varorftjanster eller eventuella
motsvarande branschstandardvillkor som erkants
eller anvands av nagon av parterna - andra an de
villkor som uttryckligen faststélls i Kontraktet inte ska
tillampas forsaljning av produkter och/eller tjanster
mellan parter och (2) sadana andra allmanna
och/eller standardvillkor ska villkorsldst uteslutas fran
alla kommersiella transaktioner som intraffar enligt
detta Kontrakt &ven om de &r kopplade till Kundens
order eller annan korrespondens.

VIANORS ATAGANDEN

Leveranstid

Leveranstiderna ar beroende av tillgangligheten for
produkten och/eller tjansten. Tillgangligheten och
berdknad leveranstid anges i Kontraktet. Om inte
annat anges i Kontraktet ska Vianor leverera
produkterna och/eller tjansterna inom rimlig tid fran
inkpsordern.

Om en forsening fran den  beréknade
leveranstidpunkten kommer uppsta ska Vianor
informera Kunden om férseningen och ange forvantat
nytt leveransdatum.

Vianor accepterar under inga omstandigheter ansvar
for skador som uppstar fill folid av en forsenad
leverans av produkter och/eller tjanster.

Om Vianor har utestdende fordringar gentemot
Kunden, har Vianor ratt att halla inne leveranserna
tills de utestaende fordringarna har betalats eller en
godtagbar sékerhet har stallts. Vianor har &ven ratt att
avsta fran leverans om det av Kundens meddelande
eller pa annat satt framgar att Kundens betalning
kommer att forsenas vasentligt. Leveranstiden
forlangs i enlighet med detta.
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4.2 Produkter och produktgarantier

Produkterna som ska levereras ar de som
dverenskommits mellan parterna fran tid till annan.
Vianor  férbehaller sig ratten att ftilldmpa
kvantitetsbegransningar pa alla inkdpsordrar, att
awvisa hela eller delar av en inkopsorder och att
upphdra med eller gbra andringar i produkter som
erbjuds utan féregaende meddelande, &ven om
Kunden redan har lagt en inkdpsorder, ¥f6rutsatt att
andringen inte vasentligt paverkar produktens kvalitet
eller egenskaper. Aven om en inkdpsorder har
godkants kan Vianor darefter annullera sadan
inkdpsorder helt eller delvis pa grund av produktens
tillganglighet (produktens otillgénglighet).

Vikt, matt, kapacitet, priser, prestandaklassificering
och annan information som ingar i kataloger,
annonser och prislistor och annan liknande
information om produkterna, sasom uttrycks i Vianors
allménna produktinformation, utgdr en ungefarlig
guide. Dessa uppgifter ar inte bindande for Vianor,
férutom i den utstrdckning som de genom referens
uttryckligen ingar i Kontraktet.

Ingen rattighet eller licens beviljas enligt Kontraktet till
Kunden under patent, varuméarke, upphovsratt,
registrerad design eller andra immateriella rattigheter,
forutom ratten att anvanda eller aterforsélja
produkterna.

Vianor ansvarar for kvaliteten och andra funktioner
hos de produkter som tillhandahalls i enlighet med
den information som definieras i Kontraktet.

Jillverkarens garanti for produkterna galler for de
produkter som levereras av Vianor i enlighet med
tillverkarens  garantivillkor.  Eventuell  ytterligare
garanti ar inte giltig savida det inte avtalats skriftligen
av auktoriserade foretradare for parterna. Om Kunden
séljer vidare eller pa annat satt dverfér produkterna
och ger dem en mer omfattande garanti an vad
tillverkaren har gett och Overlataren framfor
garantiansprak gentemot Vianor pa grundval av
denna garanti, & Kunden skyldig att kompensera
Vianor for alla kostnader och forluster som hérrdr fran
dessa garantikrav.

| den utstrackning som ftilldts enligt tillamplig

lagstiftning har Vianor inga andra skyldigheter eller
ansvar med avseende pa eventuella brister eller
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defekter hos produkterna som levereras nedan annat
an vad som anges i ovannamnda tillverkarens
garantivillkor.

4.3 Riskovergang och dganderatt

Nér det galler levererade produkter kommer risken att
overga till Kunden nér produkterna har éverlamnats
ill Kunden enligt 6verenskommelse. Om kunden inte
hamtar produkterna vid den Gverenskomna tiden,
kommer risken att 6verga till Kunden senast nar
Vianor anses ha uppfyllt sina kontrakisenliga
skyldigheter med avseende pa leveransen av
produkterna. Om parterna har kommit 6verens om en
forséljning som involverar transport av produkter
kommer risken att bestdmmas utifran de
dverenskomna transportvillkoren (t.ex. Incoterms).

Agandertten till produkten kommer att 6verforas fil
Kunden nar de i sin helhet har betalat Vianor det pris
som anges i Kontraktet.

4.4 Tjanster

5.1

Tjansterna som ska levereras & de som
overenskommits mellan parterna fran tid till annan.
De dverenskomna tjansterna, till exempel dackhotell,
underhall och punkteringsservice, kommer att
tillhandahallas av Vianor i enlighet med Kontraktet
och Overenskomna standarder och pa ett
professionellt satt. Sarskilda villkor kan galla for
tianster i enlighet med Vianors fran tid till annan.

Om tjansten som tillhandahalls av Vianor har en
defekt, med andra ord tjansten inte uppfyller
Kontraktet, &r Vianor, efter eget val, ansvarig for att
antingen forbattra tjansten i dverensstammelse med
Kontraktet, genom att korrigera defekten i tjansten
inom en rimlig tid eller for att tillhandahalla en
prisreduktion som motsvarar defekten. Nar det galler
defekter i tjidnsterna och i den utstrackning som tillats
enligt tilldmplig lagstiftning, ska Vianors ansvar
begransas ill det ovan namnda.

KUNDENS ATAGANDEN

Kundens skyldighet att tillhandahalla information

Kunden ar skyldig att férse Vianor med all information
som é&r relevant vad galler produkt- och/eller
tiansteleverans och som kan paverka uppfyllandet av
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Vianors
informationen inte har lamnats eller om den &r
ofullstandig ansvarar Vianor inte for innehallet eller
riktigheten i leveransen av produkter och/eller
tjianster. Vianor kommer dock att be Kunden om

kontraktsenliga  skyldigheter. ~ Om

erforderlig information om Vianor marker ett

uppenbart misstag i informationen.

Kundens forsening

Om Vianor maste skjuta upp leveransen pa grund av
Kundens forsening och av en anledning som ar
Kundens ansvar, har Vianor rétt att fa ersattning fran
Kunden for de direkta forluster som orsakats av
férseningen.

Reklamation

Om en produkt som levereras av Vianor har en defekt,
ar Kunden skyldig att utan dréjsmal ldmna in en
reklamation angaende defekten till Vianor, senast 14
dagar efter leveransen av produkten. En reklamation
angaende en defekt i en tjdnst maste ldmnas in inom
14 dagar fran den dag da tjansten levererades fill
Kunden.

Reklamation under garantiperioden maste lamnas in
omedelbart till Vianor men senast 14 dagar efter det
att felet upptacktes.

Om Kunden inte lamnar in en reklamation angaende
en defekt inom den angivna fristen, ar Vianor inte
ansvarigt for defekten.

Pris

Kunden ar skyldig att betala det Gverenskomna priset
for produkten eller tjiansten. Vianor fakturerar Kunden
med betalningsvillkor pa 30 dagar fran fakturadatum,
savida inte parterna har kommit éverens om andra
betalningsvillkor. ~ Férseningsrantan baseras pa
rantelagen som galler vid tidpunkten for forseningen.
Férutom eventuell forseningsranta har Vianor rétt att
krava inkassokostnader som uppstar till foljd av sena
betalningar.

Om Kunden inte har betalat sina fakturor och om inget
klagomal har lamnats betraffande obestridda
betalningar inom sju (7) dagar fran fakturadatum &r
Vianor inte skyldig att fortsatta leverera andra
produkter eller tjdnster till Kunden och dessutom
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kommer Vianor att ha mdjlighet att utdva ratten att
halla kvar Kundens egendom i dess besittning, i den
man det motsvarar det belopp som ska betalas.

Enligt Vianors eget gottfinnande kan Vianor nar som
helst innan leveransen av de bestéllda produkterna
och/eller tjansterna  krdva  sakerheter eller
forskottsbetalningar fran Kunden, och i sadana fall
paborjar Vianor forberedelsen av leveransen forst nar
sakerheten eller forskottsbetalningen har deponerats.
Vianor betalar inte rénta pa forskottsbetalning eller
sékerhet.

Prisforandringar

Om inte annat dverenskommits, har Vianor réatt att
andra priserna pa kontinuerligt levererade produkter
och tjanster samt priserna pa de produkter och
tianster for vilka priserna har avtalats att gélla under
en kontraktsperiod eller separat leveransperiod
genom att informera Kunden om &ndringen trettio (30)
dagar innan andringen trader i kraft. Om Kunden inte
accepterar prisférandringen har Kunden ratt att sdga
upp Kontraktet sa att det upphdr nér prisférandringen
trader i kraft.

Om prisférandringen sker pa grund av en lag, ett
beslut av en myndighet eller av andra jamfdrbara skal,
har Kunden inte ratt att sdga upp Kontraktet. En
prisférandring som intraffar pa grund av ovan ndmnda
skal trader i kraft nar grunderna for andringen trader i
kraft.

UPPSAGNING AV KONTRAKTET

Kundens ratt att sdga upp Kontraktet

Kunden har ratt att sdga upp Kontraktet om Vianors
leverans eller prestation i grunden avviker fran vad
som avtalats och Vianor inte har korrigerat leveransen
eller prestationen inom en tidsperiod som anses
rimlig, trots skriftigt meddelande fran Kunden.
Kunden har ocksa ratt att sdga upp Kontraktet om
Vianors leverans eller prestation ar férsenad med mer
an trettio (30) dagar.

Vianors ratt att sdga upp Kontraktet

Vianor har réatt att sdga upp Kontraktet om Kundens
betalningar ar forsenade mer an 14 dagar fran
paminnelsedatumet. Vianor har ocksa ratt att saga
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upp Kontraktet om det av nagon annan anledning blir
uppenbart att Kunden inte kommer att kunna
genomfora betalningarna, till exempel pa grund av en
konkurs- eller omstruktureringsansékan som ror
Kunden. Vianor har ocksa ratt att sdga upp Kontraktet
om Kunden pa annat satt bryter mot villkoren i
Kontraktet och inte har korrigerat sin atgard inom sju
(7) dagar efter att underrattelse fran Vianor om detta.

FORCE MAJEURE

Om efterlevnad ett kontraktsvillkor férhindras eller
férsenas av force majeure, kommer parten att vara fri
fran att folja villkoren under varaktigheten av force
majeure.

Force majeure &r en situation som ar oberoende av
parterna i Kontraktet och som en part inte rimligen
kunde ta hansyn till vid ingaende av Kontraktet och
inte heller kunde parten forhindra eller Gvervinna
effekterna. Force majeure-situationer inkluderar till
exempel krig, expropriering eller konfiskering for
allménna behov, epidemi eller pandemi, import- eller
exportforbud, sanktioner, branschatgarder, avbrott
eller fel i telekommunikationssystem som
tilhandahalls av tredie part till  Kunden,
naturkatastrofer, askvader, storm, brand, kabel eller
annan skada orsakad av en utomstaende,
dversvamning eller vattenskador, dverspénning fran
elnatet eller avbrott i tillfdrseln av energi eller annan
vasentlig ravara. Force majeure som involverar en
Vianor-underleverantdr anses ocksa vara Vianors
force majeure.

Den andra parten maste informeras om force
majeure, den forvantade varaktigheten och dess slut
utan dréjsmal.

SKADOR OCH ANSVARSBEGRANSNING

Vianor &r skyldig att kompensera den andra parten for
direkta skador till foljd av brott mot kontraktet.

Vianors ansvar for skador gentemot Kunden ar i alla
fall begrénsat till det belopp som Kunden har betalat
till Vianor for produkterna och/eller tjansterna under
de tre (3) manaderna innan skadorna.

Vianors ansvar &r begransat till ovanstaende. Vianor

ska under inga omstandigheter hallas ansvarigt for
indirekt eller tillfallig skada, forlust av inkomst av
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rorelse eller annan vinst eller annan ekonomisk
skada, ansprak fran tredje part eller for skador
orsakade av ofdrmaga att anvanda en produkt.

Ovan ndmnda ansvarsbegransningar géller dock inte
om forlusterna har orsakats av en avsiktlig handling
eller grov vardsloshet.

KONFIDENTIALITET

Bada parterna &r dverens om att inte avsl6ja nagot
material eller information som mottagits fran den
andra parten som har definierats som konfidentiell
eller som kan betraktas som konfidentiell och att inte
anvanda dem fér andra &ndamal an de som definieras
i Kontraktet eller som &r nédvandiga for att fullgdra
Kontraktet.

Konfidentialitetsskyldigheten galler emellertid inte for
material eller information som (a) &r allmént tillganglig
eller pa annat satt offentlig, (b) den mottagande
parten har fatt fran en tredje part utan
konfidentialitetsskyldighet, (c) var i den mottagande
partens besittning utan konfidentialitetsskyldighet
innan den mottogs fran den andra parten i kontraktet,
(d) den mottagande parten sjalvstandigt har utvecklat
utan att anvénda det material eller den information
som mottagits fran den andra parten, eller (e) den
mottagande parten &r skyldig att [amna ut pa grund av
lagstiftning, myndighetskrav eller myndighetsbeslut.

Bada parter maste omedelbart sluta anvénda det
konfidentiella materialet och den information som
mottagits fran den andra parten och pa begéaran
returnera eller kassera materialet och alla kopior
darav pa ett tillforlitligt satt nar Kontraktet upphdr eller
nar parten inte l&ngre behdver materialet eller
informationen ifraga for dndamal som definieras i
Kontraktet. Parterna har dock ratt att behalla
regelbundna  sdkerhetskopior ~ under  rimliga
lagringsperioder, samt materiale som kravs enligt lag
eller férordningar for arkiveringsdndamal.

Om inte annat Overenskommits upphér dessa
konfidentialitetsrattigheter och skyldigheter fem (5) ar
fran Kontraktets slut. Kontraktets upphdrande
paverkar dock inte konfidentialitetsrattigheterna och
skyldigheterna i detta avsnitt om den géllande
lagstiftningen foreskriver en langre
konfidentialitetsperiod an vad som beskrivs i detta
avsnitt.
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UPPFORANDEKOD

Parterna forbinder sig att folja principerna i Nokian
Tyres-koncernens Uppférandekod med andringar
fran tid till annan (
https://www.nokiantyres.com/company/sustainability/
code-of-conduct/ ).

Parterna sakerstéller vidare att ingen av parterna, vid
fullgbrande av skyldigheterna enligt Kontraktet, bryter
mot tilldmpliga lagar och regler géllande bestickning,
penningtvatt och konkurrens.

HANDELSBEGRANSNINGAR

Varje part forbinder sig att folja alla tillampliga
nationella  och internationella  handelslagar,
sanktioner, embargon och andra bestdmmelser av
liknande slag, inklusive men inte begransat fill
atgarder som administreras, antas eller verkstélls av
nagot behorigt organ inom EU, Finland, Sverige,
Norge, Storbritannien, FN eller USA ("Restriktioner”)
som direkt eller indirekt kan ha nagon inverkan pa
endera parten.

Kunden forsékrar att Kunden och ingen person eller
enhet som agerar a dennes vagnar ar foremal for
sadana sanktioner och atar sig att omedelbart
informera Vianor om Kunden eller en person eller
enhet som agerar a dennes vagnar ar foremal for
sanktioner.

Vianor ar utan ansvar frigjort fran alla skyldigheter
enligt Kontraktet om det finns en rimlig grund att
misstanka att Kunden &r féremal for sanktioner eller
att genomférandet av nagon av parternas
kontraktsenliga skyldigheter skulle leda till brott mot
nagon Restriktion, eller utsatta Vianor eller nagot
foretag som tillhér samma koncern som Vianor for
eventuella Restriktioner. | sddana fall har Vianor ratt
att sdga upp Kontraktet och alla ej levererade
inkdpsoreder med omedelbar verkan utan nagot som
helst ansvar.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Som en del av samarbetet enligt Kontraktet kan
Vianor samla in och behandla personuppgifter om
Kundens representanter. Vianor ar en del av Nokian
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Tyres-koncernen och personuppgifter kan komma att
overforas till andra foretag inom Nokian Tyres-
koncernen i enlighet med dataskyddslagstiftningen.
Mer information om for vilka syften och hur
personuppgifter samlas in och behandlas av Vianor
finns i Vianors Sekretesspolicy.

Om inte annat avtalats, samarbetet enligt Kontraktet
omfattar inte behandling av personuppgifter av en
part pa den andra partens végnar, eller delning eller
avsléjande av personuppgifter, och parterna ar
dverens om att varje part ar sjélvstandigt ansvarig for
att folja tillamplig dataskyddslagstiftning med hansyn
till de personuppgifter de kan komma att behandla.

Om samarbetet enligt Kontraktet skulle omfatta
utldmnande av personuppgifter fran en part till en
annan, men ingen part behandlar personuppgifter for
den andra partens rakning, ska den ursprungliga
personuppgiftsansvarige ansvara for att det finns en
rattslig grund for sadant avsldjande.

ANDRA VILLKOR

Vianor har ratt att anvanda underleverantorer for att
fullgéra sina kontraktsenliga skyldigheter. Vianor
ansvarar for underleverantorernas arbete som om det
var eget arbete.

Vianor har ratt att andra dessa villkor genom att
meddela Kunden 30 dagar innan andringen trader i
kraft. Om andringen ar vasentlig enligt Kunden har
Kunden rétt att sdga upp Kontraktet sa att det upphér
nar andringen trader i kraft.

Parterna har inte ratt att Gverfora Kontraktet till tredje
part utan féregaende skriftligt godkannande fran den
andra parten. Oavsett vad som sdgs ovan har Vianor
ratt att dverféra Kontraktet inom Nokian Tyres-
koncernen eller i samband med en dverlatelse av
verksamheten. Vianor kan Gverféra eventuella krav
baserade pa Kontraktet till en tredje part utan separat
samtycke.

| den man annat inte uttryckligen har avtalats, om en
part inte kraver efterlevnad av en avtalsbestammelse
eller inte &beropar en avtalsbestimmelse, innebér det
inte att parten har avstatt fran den bestdmmelsen eller
att parten inte har ratt att krava efterlevnad av den
bestdmmelsen eller andra bestdmmelser vid ett
senare tillfalle.



14. TILLAMPLIG LAGSTIFTNING OCH REGLERING

AV TVIST

Kontraktet och dessa villkor ska tolkas och tillampas i
enlighet med Sveriges lagstiftning, med undantag for
dess val av lagbestdmmelser och Lagen om
internationella kdp (CISG, Convention on Contracts
for the International Sale of Goods).

Tvister som uppstar i anledning av detta avtal ska

slutligt ~ avgdras  genom  skiljedom enligt
Skiliedomsregler for Stockholms Handelskammares
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Skiliedomsinstitut. Skiljiendmnden ska besta av en
skilieman. Skiliedomen ska genomféras i Stockholm.

Trots det ovanstaende har Vianor ratt att efter sitt eget
gottfinnande vénda sig till den behdriga allménna
domstolen for indrivning av forfallna skulder.

Ingenting i denna klausul 14 hindrar Vianor fran att
soka ett forbudsdom eller interimistiskt foreldggande
eller andra likvardiga skyddsatgarder fran den
behdriga allménna domstolen om det &r nddvandigt
for att skydda eller forhindra intrang i Vianors
konfidentiella information, immateriella réattigheter
eller aganderatt.



